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​Allegato 1 - SCHEDA DI SEGNALAZIONE (presunto) CASO DI BULLISMO /​
​CYBERBULLISMO E VITTIMIZZAZIONE.​

​Nome di chi compila la segnalazione: ________________________________________​

​Alunno/Genitore/Tutore Legale/ Docente.​

​Data:__________________________________________________________________​

​Istituto:________________________________________________________________​

​Scuola Infanzia/ Primaria/ Scuola Secondaria di I Grado Plesso​
​______________________________________________________________________​

​La persona che ha segnalato il caso di presunto bullismo era (indicare nome e​
​cognome):​

​- La vittima __________________________________________________________​

​- Un compagno della vittima_____________________________________________​

​- Madre/ Padre/Tutore della vittima ________________________________________​

​- Insegnante__________________________________________________________​

​- Altri: ______________________________________________________________​

​Soggetti coinvolti Vittima, Bullo, Osservatori, Aiutanti​

​-​ ​Vittima/e:​

​Nome​ ​_​​Classe​

​Nome​ ​Classe​

​Nome​ ​_​​Classe​



​- Bullo/i (o presunti)​

​Nome​ ​Classe​

​Nome​ ​Classe​

​Nome​ ​Classe​

​- Osservatori​

​Nome ________________________ Classe​

​Nome ________________________ Classe​

​Nome ________________________ Classe​

​Descrizione breve con esempi concreti dell’episodio o degli episodi di prepotenza.​
​____________________________________________________________________________​

​____________________________________________________________________________​

​____________________________________________________________________________​

​____________________________________________________________________________​

​____________________________________________________________________________​

​Quante volte sono successi gli episodi?​
​____________________________________________________________________________​

​____________________________________________________________________________​

​____________________________________________________________________________​

​____________________________________________________________________________​

​____________________________________________________________________________​



​Allegato 2 - SCHEDA DI OSSERVAZIONE DIRETTA RIVOLTA AI DOCENTI.​

​Con un maggior grado di strutturazione dell’osservazione è possibile rispondere in modo più​
​accurato a obiettivi specifici di approfondimento, raccogliendo informazioni sistematiche​
​rispetto alla frequenza, la durata, la tipologia e le modalità di manifestazione.​

​DATA/​
​ORARIO​

​LUOGO​ ​NOME DELLA​
​VITTIMA​

​COMPORTAMENTO​
​DI​

​PREPOTENZA​
​DEL BAMBINO​

​ALTRI ALUNNI​
​COINVOLTI​

​(RUOLO ATTIVO E​
​RUOLO​

​PASSIVO)​

​DURATA​



​Allegato 3 - PROCEDURE SCOLASTICHE IN CASO DI ATTI DI BULLISMO E​
​CYBERBULLISMO.​

​Venuti a conoscenza d'un atto configurabile come bullismo e/o cyberbullismo, si DEVE:​

​-​ ​Informare​ ​subito​ ​il​ ​Dirigente​ ​Scolastico.​ ​Informare​ ​il​ ​Coordinatore​​di​​classe/Insegnante​
​del​ ​Consiglio​ ​di​ ​Classe,​ ​Referente​ ​bullismo​ ​e​ ​Cyberbullismo,​ ​Psicologa​ ​scolastica​
​mediante compilazione della scheda di prima segnalazione.​

​-​ ​Il​ ​Team​ ​Docenti,​ ​dopo​ ​aver​ ​informato​ ​il​ ​Dirigente​ ​Scolastico​ ​che​ ​valuterà​ ​il​ ​caso,​ ​è​
​tenuto ad analizzare e valutare i fatti.​

​-​ ​Individuare il soggetto/soggetti responsabili e coinvolti.​
​-​ ​Raccogliere​ ​informazioni​ ​sull’accaduto,​ ​attraverso​ ​colloqui​ ​con​ ​gli​ ​attori​ ​principali,​ ​i​

​singoli​ ​e​ ​il​ ​gruppo;​ ​verranno​ ​raccolte​ ​le​ ​diverse​ ​versioni​ ​e​ ​ricostruiti​ ​i​ ​fatti​ ​ed​​i​​punti​​di​
​vista​ ​(astenersi​ ​dal​ ​formulare​ ​giudizi),​ ​è​ ​importante​ ​attenersi​ ​ai​ ​soli​ ​fatti​ ​accaduti,​
​riportandoli​ ​fedelmente​​in​​ordine​​cronologico.​​È​​necessario​​creare​​un​​clima​​di​​empatia,​
​di​ ​solidarietà​ ​e​ ​di​ ​disponibilità​ ​al​ ​confronto​ ​che​ ​permetta​ ​un’oggettiva​ ​raccolta​ ​di​
​informazioni.​

​-​ ​Il​​Team​​Docenti/Consiglio​​di​​Classe,​​il​​Dirigente​​Scolastico,​​analizzerà​​i​​fatti​​e​​prenderà​
​le​ ​decisioni​ ​caso​ ​per​ ​caso​ ​(mai​ ​agire​ ​da​ ​soli),​ ​definendo​ ​le​ ​strategie​ ​di​ ​azione​ ​da​
​intraprendere.​

​-​ ​Comunicare​ ​alla​ ​famiglia​ ​dell'offesa/o,​ ​con​ ​una​ ​convocazione,​ ​prima​ ​telefonica,​ ​data​
​l'urgenza del caso, poi scritta.​

​-​ ​Supportare​​nell’affrontare​​la​​situazione​​segnalata,​​concordando​​modalità​​di​​soluzione​​e​
​analizzando le risorse disponibili dentro e fuori della scuola (psicologo, medico, altri...).​

​-​ ​Sia​ ​che​​i​​fatti​​siano​​configurabili​​come​​cyberbullismo​​o​​bullismo,​​che​​altro,​​si​​interviene​
​con​ ​un​ ​lavoro​ ​educativo​ ​di​ ​equipe​ ​singolarmente​ ​e​ ​su​ ​tutta​ ​la​ ​classe,​ ​(Dirigente,​
​Psicologa della scuola e Referente bullismo/cyber bullismo) in modo specifico.​

​Se invece sono gravi fatti di bullismo e/o cyberbullismo, tenuto conto delle varie azioni​
​intraprese, si DEVE:​

​-​ ​comunicare ai genitori del bullo/cyberbullo i fatti con una convocazione formale, prima​
​telefonica, poi anche scritta.​

​-​ ​Scegliere l’azione da intraprendere per il bullo/cyberbullo, secondo la gravità del caso,​



​arrivando anche alla sospensione da scuola.​
​-​ ​Forte invito al bullo/cyberbullo ad azioni positive, per es. lettera di scuse alla vittima ed​

​alla sua famiglia ecc…​
​-​ ​Eventuale avvio della procedura giudiziaria: denuncia ad un organo di polizia o​

​all’autorità giudiziaria, per attivare un procedimento penale, con eventuale querela di​
​parte.​

​-​ ​Segnalazione, dove sia richiesto, come da art.2 della Legge 71/2017 al Garante dei dati​
​personali.​



​Allegato 4 - SCHEDA DI AUTOVALUTAZIONE PER LA SCUOLA PRIMARIA.​

​“La mia vita a scuola”​
​(Arora, 1994, tratto da Sharp e Smith, 1994)​

​Età: …………. Sesso: ………​
​Durante questa settimana​​a scuola un altro bambino/a:​

​Mai​ ​Una volta​ ​Più di una​
​volta​

​1. Mi ha insultato/a​ ​□​ ​□​ ​□​

​2. Mi ha detto qualcosa di bello​ ​□​ ​□​ ​□​

​3. Ha detto brutte cose sulla mia famiglia​ ​□​ ​□​ ​□​

​4. Ha cercato di darmi un calcio​ ​□​ ​□​ ​□​

​5. E’ stato/a molto gentile con me​ ​□​ ​□​ ​□​

​6. E’ stato/a scortese perché io sono diverso/a​ ​□​ ​□​ ​□​

​7. Mi ha fatto un regalo​ ​□​ ​□​ ​□​

​8. Mi ha detto che mi avrebbe picchiato​ ​□​ ​□​ ​□​

​9. Mi ha dato dei soldi​ ​□​ ​□​ ​□​

​10. Ha cercato di farsi dare dei soldi da me​ ​□​ ​□​ ​□​

​11. Ha cercato di spaventarmi​ ​□​ ​□​ ​□​

​12. Mi ha fatto una domanda stupida​ ​□​ ​□​ ​□​

​13. Mi ha prestato qualcosa​ ​□​ ​□​ ​□​

​14. Mi ha fatto smettere di giocare​ ​□​ ​□​ ​□​

​15. E’ stato/a scortese per una cosa che ho fatto​ ​□​ ​□​ ​□​



​16. Ha parlato di vestiti con me​ ​□​ ​□​ ​□​

​17. Mi ha raccontato una barzelletta​ ​□​ ​□​ ​□​

​18. Mi ha raccontato una bugia​ ​□​ ​□​ ​□​

​19. Ha messo un gruppo contro di me​ ​□​ ​□​ ​□​

​20. Voleva che facessi male ad altre persone​ ​□​ ​□​ ​□​

​21. Mi ha sorriso​ ​□​ ​□​ ​□​

​22. Ha cercato di mettermi nei guai​ ​□​ ​□​ ​□​

​23. Mi ha aiutato a portare qualcosa​ ​□​ ​□​ ​□​

​24. Ha cercato di farmi male​ ​□​ ​□​ ​□​

​25. Mi ha aiutato a fare i compiti​ ​□​ ​□​ ​□​

​26. Mi ha fatto fare qualcosa che non volevo​ ​□​ ​□​ ​□​

​27. Ha parlato con me di programmi televisivi​ ​□​ ​□​ ​□​

​28. Mi ha portato via delle cose​ ​□​ ​□​ ​□​

​29. Mi ha dato un pezzo della sua merenda​ ​□​ ​□​ ​□​

​30. E’ stato/a maleducato/a riguardo al colore​
​della  mia pelle​

​□​ ​□​ ​□​

​31. Mi ha urlato​ ​□​ ​□​ ​□​

​31. Ha fatto un gioco con me​ ​□​ ​□​ ​□​

​32. Ha cercato di farmi inciampare​ ​□​ ​□​ ​□​

​33. Ha parlato di cose che mi piacciono​ ​□​ ​□​ ​□​

​34. Ha riso di me in modo orribile​ ​□​ ​□​ ​□​

​35. Ha detto che avrebbe fatto la spia su di me​ ​□​ ​□​ ​□​



​36. Ha cercato di rompere una delle mie cose​ ​□​ ​□​ ​□​

​37. Ha detto una bugia su di me​ ​□​ ​□​ ​□​

​38. Ha cercato di picchiarmi​ ​□​ ​□​ ​□​



​Allegato 5 - QUESTIONARIO SUL BENESSERE E SUL CLIMA SCOLASTICO​
​PER LA SCUOLA SECONDARIA.​

​QUESTIONARIO ANONIMO​

​Istruzioni per gli studenti​
​Il questionario è anonimo. Non ci sono risposte giuste o sbagliate. Rispondi con sincerità: le tue​
​risposte servono a migliorare il clima della classe.​

​1. Inserisci solo una scelta.​

​Indica il tuo genere:​
​☐ Maschio​
​☐ Femmina​

​Quanto ti piace la scuola?​
​☐ Per niente​
​☐ Poco​
​☐ Né mi piace né mi dispiace​
​☐ Abbastanza​
​☐ Molto​

​Quanti amici hai nella tua classe?​
​☐ Nessuno​
​☐ 1​
​☐ 2–3​
​☐ 4–5​
​☐ 6 o più​



​Quanto sei soddisfatto/a del rapporto con gli insegnanti?​
​☐ Molto​
​☐ Abbastanza​
​☐ Indifferente​
​☐ Poco​
​☐ Per niente​

​In quale momento della giornata preferisci stare con i tuoi compagni di classe?​
​☐ Durante la ricreazione​
​☐ Nel tempo libero​
​☐ Durante le lezioni​
​☐ In nessun momento​

​2. Per ogni affermazione, indica quanto spesso ti capita utilizzando questa scala:​
​Mai, Raramente, Qualche volta, Spesso, Sempre.​

​MAI​ ​RARAMENTE​ ​QUALCHE​
​VOLTA​

​SPESSO​ ​SEMPRE​

​Mi sento a mio agio nella mia​
​classe.​

​Vado a scuola volentieri.​

​Mi sento rispettata/o dai miei​
​compagni.​

​Mi sono stati dati soprannomi o​
​fatti commenti offensivi sulla mia​
​persona.​

​Posso essere me stesso/a​
​senza paura di essere presa/o in​
​giro.​



​Quando ho un problema a​
​scuola, so a chi​​rivolgermi​

​Sono stata/o minacciata/o o​
​costretta/o a fare qualcosa che​
​non volevo.​

​In classe ci aiutiamo a vicenda.​

​I conflitti vengono risolti in modo​
​tranquillo.​

​Alcuni compagni vengono​
​esclusi o isolati dal gruppo.​

​In classe si scherza senza far​
​star male qualcuno.​

​Gli insegnanti si accorgono se​
​qualcuno sta male.​

​Le mie cose (materiale​
​scolastico, zaino, ecc…) sono​
​state danneggiate o sono​
​scomparse.​

​Sono presa/o in giro​
​ripetutamente.​

​Sono insultata/o o offesa/o.​

​Sono esclusa/o di proposito dal​
​gruppo.​

​Subisco prese in giro per​
​l’aspetto fisico, il carattere,​
​l’origine o l’orientamento.​

http://rivolgermi.in/


​Ricevo messaggi offensivi o​
​minacciosi online (chat, social,​
​videogiochi).​

​Ho visto compagni prendere in​
​giro sempre la stessa persona.​

​Ho assistito a episodi di​
​esclusione o umiliazione.​

​Ho visto offese o prese in giro​
​online tra i miei compagni.​

​Quando assisto a queste​
​situazioni, so come comportarmi.​

​Gli adulti intervengono quando​
​accadono questi episodi.​

​3.​​Domande aperte.​

​●​ ​Cosa ti fa stare bene nella tua classe?​
​............................................................................​

​●​ ​Cosa invece ti fa stare male o ti preoccupa?​
​............................................................................​

​●​ ​Se potessi cambiare una cosa nella tua classe, cosa cambieresti?​
​............................................................................​

​●​ ​Vuoi raccontare un episodio (anche senza fare nomi) che ritieni importante?​
​............................................................................​



​→ Da compilare solo se hai assistito ad atti di bullismo o cyberbullismo. ←​

​Quante volte hai assistito ad atti di bullismo?​
​☐ 1–2 volte​
​☐ 2–3 volte al mese​
​☐ Circa una volta alla settimana​
​☐ Più volte alla settimana​

​Che tipo di atti erano?​
​☐ Aggressioni fisiche​
​☐ Offese verbali​
​☐ Furti​
​☐ Minacce​
​☐ Esclusione (non rivolgere la parola)​
​☐ Diffusione di voci o storie​
​☐ Esclusione dai giochi​
​☐ Altro: ……………………………​

​Quando sono avvenuti?​​(indica periodo o date)​
​……………………………………………… ………………………………………………​

​Dove sono avvenuti?​
​☐ Cortile​
​☐ Aula​
​☐ Corridoio​
​☐ Bagni​
​☐ Percorso casa–scuola​
​☐ Pullman scolastico​
​☐ Online​

​In quale momento?​
​☐ Durante l’intervallo​
​☐ Durante il cambio dell’ora​
​☐ Durante la lezione​
​☐ Prima o dopo la scuola​
​☐ Altro: ……………………………​



​Ne hai parlato con qualcuno?​
​☐ Un amico​
​☐ I genitori​
​☐ Un fratello o una sorella​
​☐ Un insegnante​
​☐ Nessuno​

​La vittima frequenta la tua scuola?​
​☐ Sì​
​☐ No​

​Chi ha compiuto gli atti frequenta la tua scuola?​
​☐ Sì​

​☐ No​

​Quando qualcuno fa il bullo, i compagni…​​(max 2 risposte)​

​☐ Si divertono e lo incoraggiano​

​☐ Cercano di aiutare la vittima​

​☐ Lasciano solo il bullo​

​☐ Hanno paura​

​☐ Fanno finta di niente​

​☐ Escludono la vittima​

​Qual è il tuo atteggiamento verso chi subisce prepotenze?​​(1 risposta)​
​☐ Lo prendo in giro​
​☐ Penso che se lo meriti​
​☐ Faccio finta di niente​
​☐ Nei momenti di calma cerco di aiutarlo/a​
​☐ Non mi interessa, non fa parte del mio gruppo​
​☐ Intervengo e lo difendo​
​☐ Altro: ……………………………​



​Qual è il tuo atteggiamento verso il bullo?​​(1 risposta)​
​☐ Lo ammiro​
​☐ Sono contento/a quando è in difficoltà​
​☐ Lo evito perché ho paura​
​☐ Reagisco alle sue prepotenze​
​☐ Sono indifferente​
​☐ Altro: ……………………………​



​llegato 6 - INDICAZIONI PER LA NAVIGAZIONE SICURA DEI MINORI SU INTERNET E​
​NUMERI UTILI.​

​-​​Generazioniconesse​​promosso dal Centro Italiano​​per la sicurezza in rete e la promozione​

​dell'uso sicuro di internet (Safe internet Centre).​

​-​ ​Commissariato di Pubblica Sicurezza​​(in particolare​​si suggerisce la sezione​

​“Consigli”)​

​-​​Telefono azzurro​

​-​​Guida alla navigazione sicura e consapevole dei​​minori su internet​

​-​​Fondazione Carolina​

​A CHI RIVOLGERSI - curata dal​​Comando Generale dell'Arma​​dei Carabinieri.​
​Se sei vittima o testimone di atti di bullismo/cyberbullismo puoi rivolgerti a:​

​-​ ​112 NUE, per richiedere un intervento in caso di EMERGENZA;​

​-​ ​CARABINIERI O POLIZIA, per presentare denuncia/querela o richiesta di ammonimento;​

​-​ ​114 EMERGENZA INFANZIA;​

​-​ ​NUMERO VERDE 43002 e 43006, per segnalare con SMS episodi di bullismo;​

​-​ ​NUMERO VERDE 800.66.96.96 e/o indirizzo e-mail bullismo@istruzione.it, per chiedere​

​consigli o segnalare casi di bullismo;​

​-​ ​ASSOCIAZIONE IL TELEFONO AZZURRO ONLUS, telefonando al numero gratuito​

​1.96.96;​

​-​ ​CENTRO NAZIONALE ANTI CYBERBULLISMO, chiamando il numero verde​

​800.642.377;​

​-​ ​AUTORITA' GARANTE DELLA PRIVACY, al fine di oscurare, rimuovere o bloccare​

​contenuti nocivi del decoro del minore.​

​-​ ​PRESIDI OSPEDALIERI in caso di violenza.​

https://www.generazioniconnesse.it/site/it/sei-un-genitore/
https://www.commissariatodips.it/
https://www.azzurro.it/
http://www.comunicazionesociale.org/contents/it/p3993.html
https://www.fondazionecarolina.org/2021/cosa-facciamo/prevenzione/proposte-per-educatori-e-genitori/

